Les informations

a votre disposition dans
votre établissement

droits

dans les cliniques
et hopitaux prives

Le colt
des soins

Vous avez le droit d'étre informe sur le codt ou
les frais auxquels vous pourrez étre exposé =t
<ur les conditions de votre prse en charge de disgrastic cu de
son, avant fevécutond'vn acte de prévention,

Respect de
votre vie privee

Vous avez droit au respect de votre vie privée

el au secretl des Iinformabons o Vvous
concornent lor de votre hospakaton, Le secret counvre
voue santé mas épalement votre vie grvée, Ce setet ne dat
pas Qirs obztade au partage dinformatens entre les
memires des equipes de Ietabliszement, 3fin dasourer &
comtinuité det sone Confarmément 3 la lof « infarmatique ot
ertes », vous daposer dun tron daccss ot de rectification
de voss donndes informatisdes, Duel gue sot le stater de votre
etaslizsement ou 3 spicialite médcale du service dans
kquel vous #tes pris en charge [médecine chirunge,
obeétngue, oG o Suite et de sadaptation, paychistie),
VOUS €165 par principe dbre daler et venir, dans et hors o2 la
SINCTUre, SaUf dndennment pour 1a150ns Mmedcalkes siment
Jusaf e ot irsitdes dans o temps,

Votre état de
santé

sesenensnne
Les praticiens et personnels soignants
doivent vous fournir toutes les informations
relatives A volre état de santé o1 aux investgatons,
e:aﬂwﬂu:tmneWERE;:rzr:afon;actonsde:reuﬂwkr\ﬂ
sons entrepns. Vous powvez également étre nfarme des
bandlices of risquos de co Gu vous o3t propose, notarmaont
congemant los offers indesiiables, les nsques Fdquents ou
graves, ks ahemawves eventesles, s conséquences en
cas de refus,

Votre dossier
meédical

Vous avez accées a [lensemble des
Iinformations formalisées concernant votre
Santé odtenes par ks peofessonnels de saneé et
lecatiizoement, Yous pouvez exorcer 09 0roR drectement ou
par lincermédioe du mécecn que vous sure désigné. Vous
pouvez consulter votre dosser medical sur place gratutement,
ou par demande dervel de coples d2s documents (o ermol
peun éve facture) Vous pouves demander lacos & votre
demsinr & e moment de s price en charpe U spes vitle
Santie de (éablesement, | et possble daccéder & votre
deszer accompapné dun tiers Le délaide transmission est de
B jowrs ouvrables 3 compter de |a date de reception de |a
dernande scrto pour les dossiers de mons de S ans, o au plus
tare! dana les 2 mas pour les doatiens de plus de 5 ang, Toute
persenne solpede 3 deit dacodder awx Informations
persenmedies de 53ne I3 concernant, méme dans le care de
D0INS GANG CONBANAMEnt on psuchiatie, En cas de décés, los
Sudnns drots, e contubn ou le pactensre i pir un pacte ol
desobCans ontia posel bikee J scté ter aU 0SS medica pour
Seulernent 3 motfs : cormaltre les Causes de I mort, dedendre
L mirnsire du cifunt o1 faire valor ses drots

La personne
de confiance

AL AR R L)

Majeur(e), vous pouvez si vous le souhaitez
designer une personne de confiance pe éoi au
S0 de vetre entourage (parens, proche, médecn yarast)
Vous pouvez ls ddogner & tout mement, powr b duske
sauhahée ou Sur propostion de létablosement de ssone &
fsdmission. § egste un formulabe de desgnation de b
perssree de canfance o on fomulare adoptd en cas
dienpossibiing phusique décrie zaulle], Cette perzonee
poura pouer un sdle de conaultation dans le cas ol vous seres
hors d'éat d expramer votre valant$ et de recevor linformatien
necessare. Dsns cette hypathése, & personne de canfiance
ne so sulstitue pes 3 vous mas doft nécessaiement étre
CONTUMED ot MO co vOIe SLE (0 SANSE v anh 0L BITe CU
raitemant. L3 perscone de candance peut égakement vous
ALCOMPIENEr dans Va5 GEmathes at 3EEIer FLIK entretiens
médicaux #in de vous mder dans vos choix La personne de
confiance peut éere différente de la persanne 3 préverw,

Le saviez vous ?

Les 1000 cliniques et hopitaux privés de France...

FH P FEDERATION DE
L'HOSPITALISATION
PRIVEE

Envoyer vos
réclamations

Vous pouvez transmettre 3 I'établissement
vos reclamations concornant  volre
hospitalisalion directement surpée de la Cirectancups
Pntermédiare de la Commission Des Usapers (COU). A parse
des informations recueilies, fetablzsement poura alors
amlicrer la qualng de & price en charge ! de Mergansation
des sons,

Rédiger
. .

vos directives

« ’
anticipees
Si vous étes majeur(e), wous pouvez
vous-méme écrire vos souhails concernant la
possibiite de limiter ou d'arréter les
traitements en cours. (es « drectives anticgees »
Ut & votre fin de vie permettien! & mebduon de oYy
confomer, foutefos, le médecn reste litve dappliquer cu
non les crientations gue vous awres défines, en fanction de la
situation conoriete 3 Louells = médecn et corfronte =t
natamment aux evaluScns des connaissances medicales. |
dovra metirs en place une protadure califgisie ot por
méme cccasion en informer 13 persarne de condlance
aésgnée par e patent, ou, 3 defaut, de |5 famile ou des
proches, Ce doocwnent chit #te @ et signd. Cependans,
vous powez o modiier & towt momaent, quand vaus e
souhater Yous pouver également dicider dannukr vos
arectives. Min qué vos SoUhans soRM ben connus o
lengemble de léguge miédcale, vous powves demander au

mbdecin & qui vous condiez vos drectives anticpies de les
msgrer dans vetie dassier médical

Plus d'informations sur

www.fhp.fr
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Suivez I’actualite

des cliniques et hopitaux prives :

@La FHP

.. accueillent chaque
année 9 millions de
patients

..prennent en charge:

@ sexiinim Q13s% S
@ s6% it () 1accouchement...
(0 13 sz 3 1patientsur2

atteint du cancer
@ 17 % Oesnospraisations
paychiatngues

Fédération de
I'hospitalisation
privée




